RELATORIO ANUAL DAS ATIVIDADES DA COMISSAO DE AUDITORIA
DESENVOLVIDAS NO EXERCICIO DE 2012 E PLANO DE ATIVIDADES PARA 2013

| - Introducao

O ambito de atuacdao da Comissao de Auditoria da Portugal Telecom, SGPS, S.A. (“PT SGPS” ou
“Sociedade”) encontra-se definido (a) no seu Regulamento, o qual d& cumprimento integral as
competéncias definidas nas normas legais, estatutarias e regulamentares nacionais aplicaveis a
este drgao social, e responde, ainda, a todas as responsabilidades inerentes as regras imperativas
aplicaveis aos denominados foreign private issuers nos Estados Unidos da América, bem como (b)
na Ordem de Servico n.2 111CA, de 23 de fevereiro de 2011, que alterou a regulamentac¢ao do

processo de aprovacao de transacdes relevantes com partes relacionadas.

De acordo com o previsto no artigo 423°-F do Cédigo das Sociedades Comerciais (“CSC”), as
competéncias da Comissao de Auditoria, enquanto 6rgao de fiscalizagao da Sociedade, sao,
designadamente, as seguintes: (a) propor a assembleia-geral a nomeacao do Revisor Oficial de
Contas (“ROC") g, fiscalizar a sua independéncia e a atividade de revisao de contas; (b) fiscalizar o
processo de preparacao e divulgacao da informacao financeira; (c) elaborar anualmente relatério
sobre a sua acao fiscalizadora e dar parecer sobre o Relatério e Contas Individuais e Consolidadas
e sobre as Propostas apresentadas pelo Conselho de Administracao; (d) fiscalizar a administracdo
da Sociedade e vigiar pela observancia da lei e dos Estatutos; e (e) fiscalizar a eficacia dos sistemas

de gestao de riscos, de controlo interno e de auditoria interna.

Também, segundo os Estatutos da Sociedade e o Regulamento da Comissao de Auditoria, cabem
a esta Comissao funcbes de supervisao sobre os seguintes assuntos: (i) as habilitacbes e
independéncia dos Auditores Externos; (ii) a qualidade, integridade e eficacia do sistema de
controlo interno; (iii) a qualidade e integridade da informacdo financeira constante dos
documentos de prestagdes de contas; e (iv) o cumprimento pela Sociedade das disposicdes legais
e regulamentares aplicaveis, bem como das recomendacdes e orientacbes emitidas pelas
entidades competentes. Adicionalmente, nos termos definidos na supra referida Ordem de
Servico n.° 111CA, a aprovacao da realizacao de transagdes relevantes com partes relacionadas

estd dependente de parecer favoravel prévio da Comissao de Auditoria.



Assim, vem esta Comissao apresentar o relatério anual das suas atividades desenvolvidas com

referéncia ao exercicio de 2012, bem como o seu plano de atividades para 2013:

Il - Atividades desenvolvidas com referéncia ao exercicio de 2012

Para efeitos do exercicio das suas competéncias e do cumprimento dos seus deveres e
responsabilidades, a Comissao de Auditoria desenvolveu ao longo de 2012 um conjunto alargado

de iniciativas, das quais se destacam as seguintes:

(a) Nomeacgdo e supervisdo das habilitacbées, desempenho e independéncia dos Auditores Externos,
bem como do ROC da Sociedade

De acordo com os Estatutos da Sociedade e o Regulamento desta Comissao, compete a Comissao
de Auditoria a nomeacdo e a fixacdo da remuneracdo do Auditor Externo, a apresentacdo a
Assembleia Geral de proposta de nomeacao do ROC da PT SGPS e, ainda, a fiscalizacao da

independéncia do Auditor Externo e do ROC.

Nos termos da Recomendacao 11l.1.3 do Cédigo de Governo das Sociedades da CMVM (2010), as
sociedades devem promover a rotacao do auditor externo ao fim de trés mandatos (quando estes
tém a duragao de trés anos), devendo a sua eventual manutencao para além deste periodo ser
fundamentada num parecer especifico da Comissdo de Auditoria que pondere expressamente as

condicdes de independéncia do Auditor Externo e as vantagens e custos da sua substituicao.

Assim, para os efeitos previstos na referida Recomendagcao da CMVM, e na sequéncia das
diligéncias ja desenvolvidas pela Comissao de Auditoria da PT SGPS no inicio de 2011, a Comissao
de Auditoria procedeu em 2012 a andlise do historial de contratacdo, qualificacdes,
especializagao, condi¢des de independéncia e relacionamento profissional e vantagens e custos
da eventual substituicdo do atual Auditor Externo da PT SGPS, o qual, com a conclusao dos
trabalhos de auditoria das contas anuais de 2011, completou o periodo de exercicio de fungdes
correspondente ao terceiro mandato dos 6rgaos sociais, tendo concluido pela existéncia de
fundamentos vélidos e suficientes para que se mantenha o Auditor Externo responsavel pela
auditoria externa da consolida¢ao do Grupo PT no mandato que tem o seu inicio no exercicio de
2012. Com base nesta fundamentacao, considera a Comissao que fica respeitada a supra referida

Recomendacao Ill.1.3 constante do Codigo de Governo das Sociedades, da CMVM, termos em que
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a Comissao de Auditoria deliberou proceder a renovacao do correspondente mandato para os
exercicios de 2012 a 2014.

Tendo em consideracdao a avaliacdo das habilitacbes, do trabalho desenvolvido e da
independéncia do Auditor Externo da Sociedade, a Comissao decidiu estender o contrato de
auditoria das contas anuais consolidadas do Grupo PT, celebrado com a Deloitte & Associados,
SROC, SA, aos seguintes trabalhos relativos ao exercicio de 2012, fixando a respetiva

remuneracao:

» Revisao sumaria das demonstrac¢des financeiras consolidadas do Grupo PT a 31 de mar¢o e 30
de setembro de 2012, envolvendo a identificacdo e andlise do impacto contabilistico de

transagdes relevantes ndo usuais e/ou nao frequentes; e,

» Exame simplificado das demonstracdes financeiras consolidadas do Grupo PT a 30 de junho
de 2012, envolvendo, nomeadamente, o exame simplificado das contas das principais
participadas sedeadas em Portugal e da PT International Finance, B.V. bem como o
acompanhamento e a revisao do relatério dos exames simplificados dos Grupos Oi e Contax e

da UNITEL, realizados por outros auditores.

Nos termos definidos quer no Estatuto da OROC, quer na regulamentacao da U.S. SEC, foi obtida
diretamente dos Auditores Externos a confirmacdao do cumprimento dos critérios de
independéncia que lhes sao aplicaveis, tendo, ainda, a Comissao procedido a inquéritos sobre

independéncia, sempre que o considerou necessario.

De acordo com os Estatutos da Sociedade e o Regulamento desta Comissdao, compete
exclusivamente a Comissao de Auditoria a pré aprovacao de todos os trabalhos contratados com
os Auditores Externos, nomeadamente de consultoria fiscal e outros, tendo sido efetuada uma
monitorizacao periddica dos trabalhos e honordrios contratados. Neste ambito, a Comissao
constatou que: (i) foi respeitado o racio definido para contratacdo de servicos que nao de
auditoria ou com ela relacionados (“non audit or audit related services”), os quais tiveram em 2012
um peso de apenas 9% no total dos servicos contratados; e (ii) a contratacdao de tais servigos

respeitou as regras definidas.

Adicionalmente, a Comissao supervisionou o cumprimento das regras da U.S. SEC e da NYSE que
condicionam a contratacao de funcionarios dos auditores pela Sociedade e a rotacao do Sécio
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Responsavel da empresa de auditoria incumbida da auditoria externa das contas consolidadas do
Grupo PT.

A Comissao apreciou também a independéncia e o ambito, termos e condi¢bes dos servicos
prestados, e avaliou o trabalho desenvolvido pelo ROC Efetivo da PT SGPS, eleito pela Assembleia
Geral de 27 de abril de 2012. Ao longo deste exercicio, a Comissdao reuniu regularmente com o
ROC, de quem obteve informacgdes periddicas respeitantes ao acompanhamento das funcdes que

Ilhe estao atribuidas.

Tendo em consideracgao os resultados das supra referidas diligéncias desenvolvidas, a Comissao é

de opiniao que os Auditores Externos e o ROC da Sociedade atuaram de modo independente.

(b) Supervisdo da execucdo das funcbes desempenhadas pelos Auditores Externos, bem como pelo
ROC da Sociedade

Neste ambito, a Comissao analisou e aprovou os planos de trabalho dos Auditores Externos e
manteve reunides periddicas para avaliacdo do trabalho efectuado e analise dos respetivos
resultados, tendo obtido dos Auditores Externos: (i) relatérios de revisao sumaria das
demonstragdes financeiras consolidadas do Grupo PT a 31 de marco e 30 de setembro de 2012;
(ii) relatorio de exame simplificado das demonstracdes financeiras consolidadas do semestre
findo em 30 de junho de 2012; (iii) relatérios de auditoria das demonstracdes financeiras
individuais e consolidadas do exercicio findo em 31 de dezembro de 2012; e (iv) relatério de
auditoria das contas anuais consolidadas incluidas no Form 20-F do exercicio de 2012, bem como
do sistema de controlo interno sobre o processo de reporte financeiro, desenvolvidas de acordo

com as normas do PCAOB.

De acordo com os Estatutos da Sociedade e o Regulamento da Comissao de Auditoria, compete
igualmente a esta Comissao fiscalizar a revisao de contas realizada pelo ROC da PT SGPS, o que foi
efetuado designadamente pelo acompanhamento de reunides de trabalho realizadas por este
com os Auditores Externos do Grupo PT e com os Auditores/ROC das principais Empresas do
Grupo, pela realizacdo de reunides periddicas de discussao do respetivo plano de trabalhos e pela
apreciacao e discussao do conteudo das certificacdes legais de contas relativas as demonstracdes

financeiras individuais e consolidadas da PT SGPS do exercicio de 2012.



Nestes termos, durante o ano de 2012, a Comissao de Auditoria representou a Sociedade, para
todos os efeitos, junto do ROC e dos Auditores Externos, tendo os respetivos relatérios sido
objeto de apreciagdo por esta Comissao; enquanto 6rgao de fiscalizacdo da Sociedade, a
Comissao procedeu, ainda, em 2012, a avaliacdo e fiscalizacdo do desempenho das fungdes de
revisao oficial de contas e de auditoria externa. Para o efeito da avaliacdo do desempenho dos
Auditores Externos, a Comissao de Auditoria elaborou inquéritos especificos dirigidos ao CEO,
CFO e Diretores de Auditoria Interna Corporativa e de Reporte Financeiro, no sentido de obter a

sua opiniao sobre a qualidade do desempenho profissional dos Auditores Externos.

Tendo em consideracao os resultados das diligéncias desenvolvidas, a Comissao de Auditoria é de

opinidao que os Auditores Externos e o ROC da Sociedade atuaram de modo adequado.

(c) Supervisdo da qualidade, integridade e eficdcia do sistema de controlo interno e de gestdo de

riscos e da execucdo das funcées desempenhadas pela Direcéo de Auditoria Interna Corporativa

A qualidade, integridade e eficacia do sistema de controlo interno e de gestao de riscos, sao, no
entender desta Comissdo, os principais garantes da qualidade e integridade da informacao
financeira disponibilizada pela administracdo da Sociedade, bem como da observancia das

disposicoes legais, requlamentares e estatutarias aplicaveis.

A Sociedade mantém um sistema de controlo interno e de gestdao de riscos, competindo a
Comissao Executiva a responsabilidade pela sua implementacao, avaliagdo e cumprimento. Este
sistema cumpre os requisitos da metodologia definida pelo COSO (Committee of Sponsoring
Organizations of the Treadway Commission) e é objecto de avaliagao e revisao sistemdtica, estando
sujeito a auditorias regulares tanto por parte da Direcao de Auditoria Interna Corporativa, como
por parte dos Auditores Externos; adicionalmente o sistema de controlo interno e de gestao de
riscos do Grupo PT foi objeto de certificacdo pelos Auditores Externos, nos termos estipulados na
Section 404 do SOX, por referéncia ao exercicio de 2012. Nao foram reportadas pelos Auditores
Externos ou Internos, quaisquer deficiéncias classificadas como “Material Weakness”, que
pudessem por em causa quer a efetividade do Sistema de Controlo Interno e de Gestao de Riscos

do Grupo PT quer o seu ajustamento as necessidades do Grupo PT.

Durante 2012, a Comissao continuou os seus trabalhos de (i) supervisdao da qualidade, integridade
e eficacia do sistema de controlo interno e de gestao de riscos e de (ii) fiscalizacdo das melhorias
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implementadas com vista a colmatar insuficiéncias. Adicionalmente, a Comissdao de Auditoria
discutiu e analisou periodicamente a aplicacao deste sistema com a Comissdao Executiva da PT
SGPS e, quando considerado conveniente, com a administracdo das principais subsidiarias do

Grupo.

No contexto da supervisdao da Funcdao Auditoria Interna, esta Comissdao apreciou e deu o seu
acordo ao orcamento da Direcao de Auditoria Interna Corporativa e a analise de riscos e plano de
trabalhos por esta propostos para o exercicio de 2013. A Comissao manteve também reunides
trimestrais de acompanhamento dos trabalhos realizados, para além de outras reunides,
conforme considerado conveniente, para andlise das principais questdes suscitadas e da
implementacao pela Comissao Executiva e pelos Servicos das propostas e recomendagdes

apresentadas nos relatoérios da AlC.

(d) Sistema de reporte de irregularidades e compliance

A Sociedade mantém desde 2005, sob responsabilidade funcional direta desta Comissdao, um
sistema de participacao de irregularidades, denominado Sistema de Participacao Qualificada de
Praticas Indevidas (“whistleblowing”), que garante a confidencialidade e o anonimato, em
cumprimento das regras previstas pela SOX e demais disposi¢des legais aplicaveis. Este sistema
cobre atos ou omissdes imputados a colaboradores do Grupo PT que possam ter reflexos nas
demonstragdes financeiras ou nas informacdes enviadas a CMVM e a U.S. SEC ou causar danos ao

patriménio do Grupo.

No ambito do Sistema de Participacao Qualificada de Praticas Indevidas, esta Comissdao tem vindo
a assegurar a rececao e o encaminhamento das comunicacdes de irregularidades. Em 2012, a
Comissao efetuou, ainda, reunides trimestrais com o Nucleo de Andlise de Participagdes
Qualificadas (NAPQ) - responsavel, sem competéncias decisérias, pelo tratamento das
participacdes — com vista a analise e decisao pela Comissao de Auditoria dos assuntos relatados e,

bem assim, a introducao de melhorias e a divulgacao interna do sistema.

(e) Supervisdo da qualidade e integridade da informacdo financeira constante dos documentos de

prestacdo de contas intercalares e finais do exercicio




A Comissao de Auditoria reuniu periodicamente quer com o Administrador executivo responsavel
pela preparacao e divulgacdo da informacdo financeira, acompanhado pelos responsaveis da
Direcao de Reporte Financeiro, quer com os Auditores Externos e Internos da Sociedade e, bem
assim, com o ROC da PT SGPS, tendo apreciado a adequacao da informacdo financeira trimestral
nao auditada e da informacdo semestral e anual divulgada, bem como a sua conformidade com

0s requisitos legais, regulamentares e contabilisticos aplicaveis.

A Comissao reuniu, também, com os responsaveis da Direcao de Reporte Financeiro, e
separadamente com os Auditores Externos do Grupo PT, conforme exigido pelas normas de
auditoria americanas, nomeadamente o PCAOB Interim Standard AU 380 — Communication with

Audit Committees, inteirando-se:

(i) das principais conclusdes dos trabalhos de auditoria do sistema de controlo interno sobre o
processo de reporte financeiro, desenvolvidos de acordo com as normas do PCAOB, no
ambito do SOX 2012, sendo de salientar que tais trabalhos ndo identificaram qualquer

deficiéncia classificada como “Material Weakness”, e,

(i) das conclusdes da auditoria das demonstracdes financeiras consolidadas dos exercicios de
2012, 2011 e 2010, a incluir no Form 20-F relativo ao exercicio de 2012, a submeter a U.S. SEC,
realizada de acordo com as normas do PCAOB, sendo de salientar que tais trabalhos nao

identificaram qualquer reserva de opiniao.

Neste contexto, a Comissdao analisou, ainda, quer nos relatérios intercalares quer nos relatérios
anuais dos Auditores Externos, as referéncias relativas aos principios contabilisticos e critérios

valorimétricos utilizados, a contabilizacao de transagbes relevantes nao usuais e/ou nao

frequentes e aos juizos significativos adoptados na elaboracao da informacao financeira.

Para além destas a¢des diretamente relacionadas com a preparacdo e divulgacao da informacao
financeira, no ambito das suas atividades de supervisdo do sistema de controlo interno e
compliance, a Comissao reviu com a Direcao de Auditoria Interna Corporativa, com os Auditores
Externos e com o ROC da PT SGPS:



* 0 cumprimento das normas de controlo interno vigentes aplicaveis aos processos de fecho
intercalar e anual de contas e de reporte financeiro e o ambito, planeamento e recursos

envolvidos na elaboracado e divulgacao da informacgao financeira; e

= as questdes ou pedidos de esclarecimento que foram colocados a Sociedade pelos
reguladores dos mercados financeiros, nomeadamente pela U.S. SEC e pela CMVM, bem como

as respostas apresentadas.

Em cumprimento dos respetivos deveres legais, esta Comissdao (a) participou na reunidao da
Comissao Executiva em que foram discutidos e aprovados os documentos de prestacao de contas
anuais individuais e consolidados referentes a 2012 e (b) conforme previsto no n.° 5 do Artigo
420.° do Cédigo das Sociedades Comerciais, verificou que o relatério sobre a estrutura e praticas
de governo societério divulgado inclui os elementos referidos no Artigo 245.>-A do Cédigo dos

Valores Mobilidrios que sao aplicaveis ao Grupo PT.

Ainda de acordo com as competéncias desta Comissdo, previstas nos Estatutos da Sociedade e no
seu Regulamento, a Comissao de Auditoria emitiu parecer sobre o Relatério de Gestao e Contas
Individuais e Consolidados relativos ao exercicio de 2012, a submeter pelo Conselho de

Administracao a aprovacao da Assembleia Geral.

No exercicio das suas fungdes previstas no respetivo Regulamento e tendo em conta a posicdo da
PT SGPS enquanto emitente de valores admitidos na NYSE, competiu também a esta Comissao: (i)
a analise da seccao denominada “Operating and Financial Review and Prospects” do Form 20-F
relativo ao exercicio de 2012, a submeter a U.S. SEC; (ii) a analise dos procedimentos adotados
pela Sociedade no ambito das certificagdes anuais do CEO e CFO relacionadas com o referido
Form 20-F, no contexto da supervisao geral do sistema de controlo interno da Sociedade
efectuada em 2012 e (iii) a emissdao de parecer ao Conselho de Administracdo sobre a aprovacao

da inclusado das contas anuais consolidadas auditadas no Form 20-F acima referido.

De salientar que a supervisao da adequacao das politicas, procedimentos e praticas
contabilisticas e dos critérios valorimétricos adoptados e do seu cumprimento, bem como da
regularidade e qualidade da informacgdo contabilistica e financeira da Sociedade, foi efetuada,
essencialmente, mediante a analise e discussao dos relatérios de revisao/auditoria emitidos pelos

Auditores Externos, pelo ROC e pela Direcao de Auditoria Interna Corporativa da PT SGPS.



(f) OQutras atividades

Ao longo deste exercicio, a Comissao de Auditoria emitiu 7 Pareceres Prévios sobre Propostas de
TransagOes com Partes Relacionadas, nos termos definidos na Ordem de Servico n.° 111CA, de 23

de fevereiro de 2011, adiante referidos.

Para além de outras diligéncias intercalares descritas nos Relatérios Trimestrais apresentados ao
Conselho de Administracdao, a Comissao reuniu formalmente 14 vezes durante o exercicio de
2012, mantendo por regra reunides mensais e tendo elaborado atas das referidas reunidées com
uma descricdo das principais diligéncias desenvolvidas e das respetivas conclusdes e/ou

deliberacgdes, as quais foram todas tomadas por unanimidade.

No culminar das atividades desenvolvidas no ano de 2012, a Comissao procedeu a preparacao de
um “Guia para Autoavaliacdo” relativo a este exercicio, do qual foi dado conhecimento ao
Conselho de Administracgao.

Il - Pareceres Emitidos

Com referéncia ao exercicio de 2012, a Comissao de Auditoria procedeu a emissao dos seguintes

Pareceres:

Data Objecto do Parecer da Comissdo de Auditoria

04/01/2012 Parecer favoravel a contratacdo da REALLIFE para construcao e fornecimento de
um data center no Palacio do Gelo, em Viseu

27/04/2012 Parecer favoravel a contratacdo da HEIDRICK & STRUGGLES para execucdo do
projeto de gestao de talento 2012

14/06/2012 Parecer favoravel ao acompanhamento pela PT PRESTACOES do aumento de
capital do BES, mediante o exercicio da totalidade dos respetivos direitos de
preferéncia na oferta publica de subscricdio com liquidacdo financeira a

25/10/2012 11/05/2012
Parecer favoravel a contratacdao da IBT — INTERNET BUSINESS TECHNOLOGIES, S.A.
para implementacao da tecnologia “Realtime” nos sites do Grupo PT

29/11/2012 Parecer favoravel a contratacdo da HEIDRICK & STRUGGLES para execucdo do



29/11/2012

18/12/2012

26/02/2013

27/02/2013

Data

15/03/2013

17/04/2013

projeto de inquérito de clima 2012, exceto pelo que respeita a obtenc¢do de uma
success fee, que a Comissao entendeu nao ter justificacao.

Parecer favoravel a contratacdo da HEIDRICK & STRUGGLES para execucao de
projeto de consultoria no ambito dos modelos de contratacdo, compensacao e
avaliacdo de executivos do Grupo PT

Parecer favoravel ao prosseguimento das negociacdes tendentes a concretizacdo
da operacdo de concentracao entre a Sport TV+PP TV e a Sportinveste Multimédia
Guia de Autoavaliacdo do Enquadramento e Atividades da Comissdo de Auditoria
em 2012

Divulgagao do Press Release e das Contas Consolidados do Exercicio de 2012

Objecto do Parecer da Comissdo de Auditoria

Relatorios e Pareceres da Comissao de Auditoria sobre os Relatorios de Gestdo e
Contas Individuais e Consolidados do Exercicio de 2012
Parecer sobre a aprovacao da Inclusao das Contas Anuais Consolidadas da PT SGPS

no Form 20-F do Exercicio de 2012 a Entregar na U.S. SEC

IV - Conclusoes

Tendo em consideracao as diligéncias desenvolvidas e os Pareceres emitidos, conforme acima

exposto, a Comissao de Auditoria considera que, ao longo do exercicio de 2012, desempenhou as

tarefas necessdrias ao cumprimento das suas competéncias, deveres e responsabilidades,

dispondo dos meios necessarios para o efeito e nao se tendo deparado com quaisquer

constrangimentos ou limitagdes a sua atuagao.

V - Plano de atividades para 2013

Para o ano de 2013, é intencdo desta Comissao prosseguir o cumprimento integral e efetivo dos

seus objetivos, bem como das atribuicbes e competéncias legais, estatutarias e requlamentares

aplicaveis a este 6rgao social, quer nacionais quer relativas aos denominados foreign private

issuers nos Estados Unidos da América, desenvolvendo um plano de atividades semelhante ao

adoptado em 2012.

Lisboa, 17 de abril de 2013

O PRESIDENTE DA COMISSAO DE AUDITORIA
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(Jodo Manuel de Mello Franco)

(José Guilherme Xavier de Basto)

OS VOGAIS

(Méario Joao de Matos Gomes)
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